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Ufficio Re‘aZiO“éin i1Pubblico

Ufficio Relazioni con il Pubblico - Urp

L'ufficio & situato in Piazza Cavour 29 nel centro di Rimini ed & possibile mettersi in contatto tramite i
numeri di telefono 0541/704704 e 0541/704112, il numero di fax 0541/704287 e [lindirizzo e-mall
urp@comune.rimini.it.

Orario: da lunedi a sabato 9-13 / martedi e giovedi anche 14-17
Chiusura settimanale: sabato e domenica

All'interno della struttura & possibile reperire informazioni relative a tutte le attivita svolte nel Comune di
Rimini, fornendo un rapporto diretto tra i cittadini e la pubblica amministrazione.

Si pone come centro di informazioni, reclami e segnalazioni, servizio internet, con 6 postazioni a
disposizione del pubblico, servizio RimininOnda, di newsletter settimanale, bike sharing, noleggio gratuito
di biciclette, punto Europa.

Sportello consumatori

Un ufficio attivo grazie alla collaborazione con Adiconsum Cisl, Adoc Uil, Codici Rimini, Confconsumatori,
Confederazione Cesa, Federconsumatori Cgil, Lega Consumatori Acli, a disposizione il giovedi dalle
15.30 alle 17.30.

Al quale ci si puo recare per conoscere il necessario relativo alla risoluzione di una controversia, in questo
modo gli utenti potranno trovare informazioni sui diritti e la tutela del consumatore.

Vengono fornite informazioni di base di tipo giuridico, relativo ai contratti ed € possibile segnalare
problematiche inerenti, con lo scopo di trovare una consona soluzione.

E possibile richiedere un appuntamento per avere accesso allo sportello.



Servizio “Il notaio risponde”

Un servizio gratuito dedicato ai cittadini, all'interno del quale i notai riminesi si mettono a disposizione dei
cittadini.

Lo sportello € attivo ogni martedi del mese dalle 15.30 alle 17.30, € possibile contattare I'ufficio tramite il
numero 0543-25049 o I'indirizzo e-mail consiglioforli@notariato.it.

urp.comune.rimini.it
Raggiungibile dalla stazione ferroviaria di Rimini con l'autobus n.11
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